
WALI KOTA SINGKAWANG 

PROVINSI KALIMANTAN BARAT

PERATURAN WALI KOTA SINGKAWANG 

NOMOR 37 TAHUN 2020 

TENTANG

PENATAAN KEHIDUPAN MENUJU NORMAL BARU 

DI BIDANG PERDAGANGAN DAN JASA DI KOTA SINGKAWANG

DENGAN RAHMAT TUHAN YANG MAHA ESA 

WALI KOTA SINGKAWANG,

M enim bang : a. bahw a Corona Virus D isease 2 0 1 9  (Covid-19) m eru p ak an

b en can a  non  alam  b e ru p a  w abah  penyakit sehingga 

wajib d ilakukan  up ay a  penanggu langan  agar tidak  

terjad i penyebaran  yang  m eluas d an  pen ingkatan  

ju m la h  kasu s;

b. bahw a u n tu k  m elindungi m asy arak a t dari p en u la ran  

Corona Virus D isease 2019  (Covid-19) perlu  d ilakukan  

pengendalian  te rh ad ap  tem p at a ta u  ak tifita s  

perdagangan  d an  ja s a  yang m enim bulkan  k e ru m u n a n  

banyak  orang  d an  berpotensi terjadinya penyebaran  

virus;

c. bahw a b e rd asa rk an  pertim bangan  sebagaim ana 

d im aksud  dalam  h u ru f  a  d an  h u ru f  b, perlu  

m ene tapkan  P e ra tu ran  Wali Kota ten tan g  P ena taan  

K ehidupan M enuju Normal B aru  Di B idang Perdagangan 

d an  J a s a  Di Kota Singkawang;

M engingat : 1. U ndang-U ndang Nomor 4 T ahun  1984 ten tang  W abah

Penyakit M enular (Lembaran Negara Republik Indonesia 

T ahun  1984 Nomor 20, T am bahan  Lem baran Negara 

Republik Indonesia Nomor 3273);

2. U ndang-U ndang Nomor 12 T ahun  2001 ten tan g

P em ben tukan  Kota Singkaw ang (Lem baran Negara 
Republik Indonesia Tahun 2001 Nomor 92, Tambahan 

L em baran N egara R epublik Indonesia  Nomor 4119);

3. U ndang-U ndang Nomor 10 T ahun  2009 ten tan g

K epariw isataan (Lem baran N egara Republik Indonesia  

T ah u n  2009 Nomor 11, T am bahan  L em baran Negara



Republik Indonesia  Nomor 4966);

4. U ndang-U ndang Nomor 25 T ahun  2009 ten tan g

Pelayanan Publik  (Lem baran Negara Republik Indonesia  

T ah u n  2009 Nomor 112, T am bahan  L em baran  Negara 

R epublik Indonesia  Nomor 5038);

5. U ndang-U ndang Nomor 7 T ah u n  2014 ten tan g

Perdagangan (Lem baran Negara Republik Indonesia  

T ahun  2014 Nomor 45, T am bahan  L em baran  Negara 

Republik Indonesia  Nomor 5512);

6. U ndang-U ndang Nomor 23 T ahun  2014 ten tang

Pem erintahan D aerah (Lembaran Negara Republik 

Indonesia T ahun  2014 Nomor 244, T am bahan  Lem baran 

Negara Republik Indonesia Nomor 5587) sebagaim ana 

telah d iubah  beberapa  kali terakh ir dengan Undang- 

U ndang Nomor 9 T ahun  2015 ten tan g  P e ru b ah an  K edua 

A tas U ndang-U ndang Nomor 23 T ah u n  2014 ten tang  

P em erin tahan  D aerah  (Lembaran Negara Republik 

Indonesia T ahun  2015 Nomor 58, T am bahan  Lem baran 

Negara Republik Indonesia Nomor 5679);

7. U ndang-U ndang Nomor 30 T ahun  2014 ten tang

A dm inistrasi P em erin tahan  (Lem baran N egara Republik 

Indonesia  T ahun  2014 Nomor 292, T am bahan  

L em baran N egara R epublik Indonesia  Nomor 5601);

8. U ndang-U ndang Nomor 6 T ahun  2018 ten tang

K ekarantinaan K esehatan (Lembaran Negara Republik 

Indonesia T ahun  2018 Nomor 128, T am bahan  Lem baran 

Negara Republik Indonesia Nomor 6236);

9. Peratu ran  Pem erintah Nomor 40 T ahun  1991 ten tang  

Penanggulangan W abah Penyakit M enular (Lembaran 

Negara Republik Indonesia T ahun  1991 Nomor 49, 

T am bahan  Lem baran Negara Republik Indonesia Nomor 

3447);

10. P e ra tu ran  Pem erin tah  Nomor 21 T ahun  2020  ten tan g  

P em batasan  Sosial B erskala  B esar D alam  R angka 

Percepatan  P enanganan  C orona V irus D isease 19 

(Covidl9) (Lem baran N egara Republik Indonesia  T ahun  

2020 Nomor 91, T am bahan  L em baran Negara Republik 

Indonesia  Nomor 6487);
11. Peraturan Menteri Kesehatan Nomor 82 Tahun 2014 

ten tang  Penanggulangan Penyakit M enular (Berita Negara 

Republik Indonesia T ahun  2014 Nomor 1755);

12. Peratu ran  M enteri Dalam  Negeri Nomor 20 T ahun  2020 

ten tang  Percepatan Penanganan Corona V irus Disease



2019 di Lingkungan Pem erintah D aerah (Berita Negara 

Republik Indonesia  T ah u n  2020 Nomor 249);

13. P e ra tu ran  M enteri K esehatan  Nomor 9 T ah u n  2020 

ten tan g  Pedom an P em batasan  Sosial B erskala  B esar 

D alam  R angka Percepatan  P enanganan  C orona V irus 

D isease 2019 (Covid-19) (Berita Negara Republik 

Indonesia  T ah u n  2020 Nomor 326);

14. P e ra tu ran  D aerah  Nomor 1 T ahun  2016 ten tan g  

K etertiban U m um  (Lem baran D aerah  Kota Singkaw ang 

T ahun  2016 Nomor 1, T am bahan  L em baran  D aerah  

Kota Singkaw ang Nomor 50);

15. P e ra tu ran  D aerah  Nomor 3 T ah u n  2016  ten tan g  

P em ben tukan  d an  S u su n a n  P erangkat D aerah  

(Lem baran D aerah  Kota Singkaw ang T ahun  2016 

Nomor 4, T am bahan  L em baran D aerah  Kota 

Singkaw ang Nomor 51);

16. P e ra tu ran  Wali Kota Nomor 17 T ahun  2020 ten tan g  

P em batasan  Sosial K egiatan Di T em pat U m um  dan  

Fasilitas U m um  D alam  Pencegahan Corona Virus 

D isease  (Covid-19) di Kota Singkaw ang (Berita D aerah  

Kota Singkaw ang T ah u n  2020 Nomor 18);

MEMUTUSKAN:

M enetapkan : PERATURAN WALI KOTA TENTANG PENATAAN KEHIDUPAN

MENUJU NORMAL BARU DI BIDANG PERDAGANGAN DAN

JASA DI KOTA SINGKAWANG.

BAB I

KETENTUAN UMUM 

Pasal 1

D alam  P e ra tu ran  Wali Kota ini yang d im aksud  dengan:

1. D aerah  ad a lah  Kota Singkawang.

2. P em erin tah  D aerah  ad a lah  K epala D aerah  sebagai u n s u r  penyelenggara 

P em erin tahan  D aerah  yang m eru p ak an  p e lak san aan  u ru s a n  p em erin tahan  

yang  m enjadi kew enangan  d aerah  otonom .

3. Wali Kota adalah Wali Kota Singkawang.

4. Pengendalian  Kegiatan ad a lah  up ay a  yang d ilak u k an  oleh Pem erin tah  

D aerah  u n tu k  m em batasi keg iatan  yang  d ilakukan  oleh m asy arak a t dalam  

berin teraksi dengan  w arga m asy arak a t la innya u n tu k  m encegah



kem ungk inan  penyebaran  w abah  Corona Virus D isease 2019  (Covid-19) 

yang m enggunakan  tem p at um um .

5. Protokol K esehatan  ad a lah  ta h a p an  yang  h a ru s  d item puh  oleh su a tu  

in s tan s i/lem b a g a  p ad a  sa a t a k a n  m elakukan  ak tiv itas dengan  cara  

m em eriksa  su h u  tu b u h , m enyediakan tem pat cuci tan g an  d an  sabun , 

m enyediakan penyan itasi ta n g a n /h a n d sa n itiz e r  se rta  m enggunakan  

m asker.

6. P asa r T radisional ad a lah  p a sa r  yang d ibangun  d an  dikelola oleh 

Pem erin tah , Pem erin tah  D aerah, Sw asta , B adan  U saha  Milik Negara d an  

B adan  U saha  Milik D aerah  te rm asu k  k e ija sam a  dengan  sw asta  dengan 

tem pat u s a h a  b e ru p a  toko, kios, los d an  ten d a  yang  dim ilik i/d ikelo la  oleh 

pedagang kecil, m enengah, sw adaya m asy arak a t a ta u  koperasi dengan  

u sa h a  ska la  kecil, m odal kecil d an  dengan  p roses ju a l beli ba rang  

dagangan  m elalui taw ar m enaw ar.

7. P u sa t Perbelan jaan  ad a lah  su a tu  a rea  te r te n tu  yang  terdiri dari s a tu  a ta u  

beberapa  b an g u n an  yang d id irikan  secara  vertikal m au p u n  horizontal yang 

d isew akan  kepada  pe laku  u s a h a  a ta u  dikelola sendiri u n tu k  m elakukan  

kegiatan  perdagangan  barang.

8. Toko ad a lah  b an g u n an  gedung dengan  fungsi u s a h a  yang d igunakan  

u n tu k  m enjual ba ran g  d an  terdiri dari h an y a  sa tu  penjual.

9. Toko m odem  ad a lah  toko dengan  sistem  pelayanan  m andiri, m enjual 

berbagai jen is  b a ran g  secara  eceran  yang b e rb en tu k  Minimarket, 

Supermarket, D epartm ent Store, H yperm arket a ta u p u n  grosir yang 

b e rb en tu k  perku lakan .

10. R um ah m akan , res to ran  d an  c a fe /w arung  kopi ad a lah  su a tu  tem p at a ta u  

b a n g u n an  yang d iorganisir secara  kom ersial, yang  m enyelenggarakan 

pelayanan  kepada  tam u  baik  b e ru p a  m ak an an  m a u p u n  m inum an.

11. Pedagang Kaki Lima yang d isingkat dengan  PKL ad alah  o rang  yang 

m enja jakan  ba ran g  d an  ja s a  u n tu k  d ijual d item pat yang m eru p ak an  m a n g  

u n tu k  kepen tingan  um um .

12. R estoran  ad a lah  u s a h a  penyediaan  m ak an an  d an  m in u m an  yang 

dilengkapi p e ra la tan  d an  perlengkapan  u n tu k  p roses p em b u atan , 

penyim panan , d an  penyajian  di dalam  1 (satu) tem pat te tap  yang  tidak  

b e rp in d ah -p in d ah .

13. R um ah m akan  ad a lah  u sa h a  penyediaan  m ak an an  d an  m inum an  

dilengkapi dengan  p e ra la tan  d an  perlengkapan  u n tu k  p roses peny im panan  

d an  penyajian  di dalam  1 (satu) tem p at te tap  yang tidak  berp indah-p indah .



14. B a r /ru m a h  m inum  ad a lah  u s a h a  penyediaan  m in u m an  beralkohol dan  

non-alkohol dilengkapi dengan  p e ra la tan  d an  perlengkapan  u n tu k  p roses 

p em b u atan , peny im panan  d a n /a ta u  penyajiannya di dalam  1 (satu) tem pat 

te tap  yang  tidak  berp indah-p indah .

15. P u sa t pen ju a lan  m ak an an  ad a lah  u s a h a  penyediaan  tem p at u n tu k  

res to ran , ru m ah  m akan  d a n /a ta u  kafe dilengkapi dengan  m eja kursi.

16. Hotel ad a lah  penyediaan  akom odasi secara  h a ria n  b e ru p a  kam ar-k am ar di 

dalam  1 (satu) b an g u n an , yang  d a p a t dilengkapi dengan  ja s a  pe layanan  

m akan  d an  m inum , keg iatan  h ib u ran  se rta  fasilitas lainnya.

17. W ism a ad a lah  jen is  u s a h a  akom odasi yang  m em pergunakan  se lu ru h  a ta u  

sebagian  ru m ah  u n tu k  fasilitas k am ar peng inapan  dengan  p erh itu n g an  

pem bayaran  h a rian  d an  b iasa  u n tu k  keperluan  in stan si, p e ru sa h a a n  a ta u  

b ad an  se rta  te rm asu k  m elayani um um .

18. Motel ad a lah  su a tu  u sa h a  kom ersil yang m enggunakan  se lu ru h  a ta u  

sebagaim ana  dari b an g u n an  yang  k h u su s  d ised iakan  bagi se tiap  orang 

u n tu k  m em peroleh layanan  penginapan .

19. B ioskop ad a lah  su a tu  u sa h a  yang  m enyediakan tem p at d an  fasilitas u n tu k  

p e m u ta ra n /p e r tu n ju k a n  film.

20. Karaoke ad a lah  u s a h a  yang m enyediakan  tem pat d an  fasilitas m enyanyi 

dengan  a ta u  ta n p a  pem an d u  lagu.

BAB II

MAKSUD, TUJUAN DAN RUANG LINGKUP

Pasal 2

P e ra tu ran  Wali Kota ini d im ak su d k an  sebagai pedom an p e lak san aan  p e n a taa n  

k eh id u p an  m en u ju  norm al b a ru  d ibidang perdagangan  d an  ja s a  di Kota 

Singkaw ang dalam  ran g k a  pengendalian  d an  percepatan  p en an g an an  

penyebaran  Corona Virus D isease 2 0 1 9  (Covid-19).

Pasal 3

P e ra tu ran  Wali Kota ini b e rtu ju an  u n tu k :

a. m enekan  penyebaran  Corona Virus D isease 2019  (Covid-19) p a d a  ak tifitas 

perdagangan  d an  ja sa ; d an

b. p en g a tu ran  aktifitas perdagangan  d an  ja s a  dengan  m enerapkan  protokol 

k e seh a tan  sebagai u p ay a  m enekan  penyebaran  Corona Virus D isease 2019  

(Covid-19).



Pasal 4

R uang Lingkup P e ra tu ran  Wali Kota ini m eliputi :

a. p en g a tu ran  tem pat perdagangan;

b. p en g a tu ran  tem p at ja s a  u sah a ;

c. jam  operasional tem p at u sah a ;

d. p a rtis ip asi m asyarakat;

e. pem biayaan; dan

f. pengaw asan  dan  pen indakan .

BAB III

PENGATURAN TEMPAT PERDAGANGAN 

Pasal 5

(1) Setiap orang  d an  tem pat perdagangan  dalam  m elak san ak an  ak tifitas u sa h a  

a ta u  n iaganya wajib m enerapkan  protokol keseha tan .

(2) Tem pat perdagangan  sebagaim ana  d im aksud  p ad a  ayat (1) m eliputi:

a. p a sa r  trad isional;

b. toko;

c. toko m odem ;

d. p u sa t perbelan jaan ;

e. ru m ah  m akan , res to ran  d an  ca fe ’ a tau  w arung kopi; d an

f. pedagang kaki lima.

Pasal 6

Pengelola P asar T radisional sebagaim ana  d im aksud  dalam  Pasal 5 ayat (2) h u ru f

a, wajib m enerapkan  protokol k e seh a tan  dengan  k e te n tu an  sebagai berikut:

a. m em akai m asker, fa ce  shield, d an  sa ru n g  tan g an  bagi pedagang;

b. m ew ajibkan pengun jung  u n tu k  m enggunakan  m asker;

c. m enyediakan tem pat cuci tangan , dilengkapi sa b u n  d an  a ir m engalir;

d. m enga tu r ja ra k  am an  dengan ren tan g  ja ra k  te r te n tu  m inim al 1 (satu) m eter 

a n ta r  pedagang d an  a n ta r  pembeli;

e. m em batasi ju m la h  pengun jung  yang m asu k  sek u ran g -k u ran g n y a  50% 

(lima p u lu h  persen) dari ju m lah  dalam  k ead aan  norm al;

f. m enjaga kebersihan  lingkungan; dan

g. m elakukan  penyem pro tan  d isin fek tan  secara  berka la  dilokasi p a sa r 

tradisional.



Pasal 7

Pengelola Toko sebagaim ana  d im aksud  dalam  Pasal 5 ayat (2) h u ru f  b, wajib

m enerapkan  protokol k e seh a tan  dengan  k e te n tu an  sebagai berikut:

a. m em akai m asker, fa ce  shield  d an  sa ru n g  tan g an  bagi pedagang d an  p e k e ija / 

pelayan toko;

b. m ew ajibkan pengun jung  u n tu k  m enggunakan  m asker;

c. m enyediakan  tem pat cuci tangan  dilengkapi sa b u n  d an  a ir m engalir a ta u  

handsanitizer;

d. m enga tu r ja ra k  am an  dengan ren tan g  ja ra k  te r te n tu  paling sedik it 1 (satu) 

m eter a n ta r  pedagang d an  pembeli;

e. m em batasi ju m la h  pengun jung  yang  m asu k  seku rang -ku rangnya  50% (lima 

p u lu h  persen) dari ju m lah  dalam  k ead aan  norm al;

f. m elakukan  penyem pro tan  d isin fek tan  secara  berka la  dilokasi p a sa r 

tradisional; dan

g. m engu tam akan  pem esanan  barang  secara  daring  (online) d a n /a ta u  dengan 

fasilitas layanan  an ta r.

Pasal 8

Pengelola Toko M odem  sebagaim ana d im aksud  dalam  Pasal 5 ayat (2) h u ru f  c

d an  pengelola P u sa t P erbelan jaan  sebagaim ana  d im aksud  dalam  Pasal 5 ayat (2)

h u ru f  d wajib m enerapkan  protokol k e seh a tan  dengan  k e ten tu an  sebagai berikut:

a. m em akai m asker, fa ce  shield, d an  sa ru n g  tan g an  bagi p ed ag an g /p e lay an / 

k a s ir / security  di toko m o d e m /p u sa t perbelan jaan ;

b. m ew ajibkan pengun jung  u n tu k  m enggunakan  m asker;

c. m elakukan  cek su h u  tu b u h  kepada  se tiap  pengun jung  sebelum  m asu k  toko 

m o d e m /p u sa t perbelan jaan ;

d. m enyediakan tem pat cuci tan g an  dilengkapi sa b u n  d an  a ir m engalir 

d a n /a ta u  m enyediakan handsanitizer  d ibeberapa  tem pat yang dilalui 

banyak  orang;

e. m em batasi ju m la h  pengun jung  yang m asu k  sekurang -ku rangnya  50% (lima 

p u lu h  persen) dari ju m lah  dalam  k ead aan  norm al d an  se lan ju tnya  

d ilakukan  secara  bergantian;

f. m elakukan  penyem pro tan  d isinfektan  secara  berka la  dilokasi toko m odem  

dan pusat perbelanjaan;

g. m en g a tu r ja ra k  am an  bagi pengun jung  paling sedik it 1 (satu) m eter pada  

sa a t pem bayaran  di kasir; dan



h. m engu tam akan  p em esanan  ba ran g  secara  daring  (online) d a n /a ta u  dengan 

fasilitas layanan  an ta r.

Pasal 9

Pengelola R um ah M akan, R estoran  d an  Cafe a ta u  W arung Kopi sebagaim ana 

d im ak su d  dalam  Pasal 5 ayat (2) h u ru f  e, wajib m en erap k an  protokol k e seh a tan  

dengan  k e te n tu an  sebagai berikut:

a. m em akai m asker, fa ce  shield, d an  sa ru n g  tangan  bagi p ed ag an g /p e lay an / 

k asir /  security;

b. m ew ajibkan pengun jung  u n tu k  m enggunakan  m asker;

c. m enyediakan  tem p at cuci dilengkapi sa b u n  d an  a ir m engalir d a n /a ta u  

m enyediakan handsanitizer,

d. m em batasi ju m lah  pengun jung  yang m asu k  seku rang -ku rangnya  50% (lima 

p u lu h  persen) dari ju m la h  dalam  k ead aan  norm al d an  se lan ju tnya  d ilakukan  

secara  bergan tian ;

e. m engatu r ja ra k  a n ta r  m eja paling sedikit 1,5 (sa tu  kom a lima) m eter dengan 

ju m la h  k u rs i u n tu k  sa tu  m eja paling banyak  2 (dua) orang;

f. b e n tu k  m eja pan jang  k u rs i d isu su n  secara  zig-zag  paling banyak  u n tu k  

4 (empat) orang;

g. m engu tam akan  pelayanan  pem belian secara  daring  (online) d a n /a ta u  dengan  

fasilitas layanan  an ta r; d an

h. m elakukan  penyem pro tan  d isin fek tan  secara  berkala  pad a  tem p at u sa h a .

Pasal 10

Pedagang kaki lim a sebagaim ana  d iseb u tk an  dalam  Pasal 5 aya t (2) h u ru f  f yang 

m enggunakan  fasilitas u m u m  b e ru p a  ru an g  te rb u k a  pub lik  m enerapkan  

protokol k e seh a tan  dengan  k e ten tu an  sebagai berikut:

a. m em akai m asker, fa ce  shield  d an  sa ru n g  tan g an  bagi pedagang;

b. m ew ajibkan pem beli u n tu k  m enggunakan  m asker; d an

c. m enga tu r ja ra k  am an  a n ta r  pedagang dengan  ren tan g  ja ra k  paling sedikit 

1,5 (sa tu  kom a lima) m eter.

BAB IV

PENGATURAN TEMPAT JASA USAHA

B agian K esatu

J a s a  U saha  P erho telan /P eng inapan , T em pat H iburan  d an  Pariw isata



(1) J a s a  u s a h a  perhotelan , tem pat h ib u ran , d an  pariw isata  didalam

m elak san ak an  ak tifitas u sa h a n y a  wajib m enerapkan  protokol k e seh a tan  dan

tin d ak an  pencegahan  p en u la ran  Corona Virus D isease (Covid 19).

(2) Pengelola P erho telan /P eng inapan  wajib m enerapkan  protokol k eseh a tan

dengan  k e te n tu an  sebagai berikut:

a. m em akai m asker, fa ce  sheild, d an  sa ru n g  tan g an  bagi resepsionist, 

se lu ru h  pelayan, d an  security;

b. m ew ajibkan tam u  yang  a k an  m elakukan  reservasi hotel u n tu k  

m enggunakan  m asker;

c. m enyediakan tem pat cuci tan g an  dilengkapi sa b u n  d an  a ir m engalir 

d a n /a ta u  m enyediakan handsanitizer  d ibeberapa  tem p at yang dilalui 

banyak  orang;

d. m elakukan  pengecekan su h u  tu b u h  kep ad a  tam u , apab ila  su h u  tu b u h  

tam u  di a ta s  37,5°C m aka  tid ak  d ip erkenankan  u n tu k  m enginap  dan  

d isa ran k a n  u n tu k  m elakukan  pem eriksaan  k eseh a tan  di layanan  

k eseh a tan  terdekat;

e. m elakukan  penyem pro tan  d isin fek tan  secara  berka la  di ru an g an  kam ar, 

ru an g  k e ija  d an  ba ran g  publik;

f. m engatu r ja ra k  am an  dengan ren tan g  ja ra k  te r te n tu  paling  sedik it 1 

(satu) m eter a n ta r  karyaw an d an  tam u;

g. m endorong tran sak s i pem bayaran  secara  non  tu n a i u n tu k  m em inim alisir 

kon tak  langsung  a n ta ra  k asir d an  tam u  se rta  penggunaan  a la t bersam a;

h. m em beri ta n d a  k h u su s  yang d item patkan  di lan ta i d an  tem p at d u d u k  

sebagai p en an d a  jag a  ja ra k  am an; d an

i. m em asang  m edia inform asi u n tu k  m engingatkan  karyaw an d an  tam u  

agar m engikuti k e te n tu an  protokol keseha tan .

Pasal 12

Pengelola T em pat H iburan  wajib m enerapkan  protokol k e seh a tan  dengan

k e te n tu an  sebagai b e r ik u t :

a. m em akai m asker, fa ce  sheild, d an  sa ru n g  tan g an  bagi 

ka ry aw an / k a s ir /  security;

b. mewajibkan pengunjung untuk menggunakan masker;

c. m enyediakan tem pat cuci tan g an  dilengkapi sa b u n  dan  a ir m engalir 

d a n /a ta u  m enyediakan  handsanitizer  di p in tu  m asuk;

Pasal 11



b. m elakukan  cek su h u  tu b u h  pengun jung  sebelum  m asu k  tem pat h ib u ran , 

apab ila  su h u  tu b u h  pengun jung  d ia ta s  37,5°C m aka  tidak  d iperkenankan  

u n tu k  m asu k  d an  d isa ran k an  u n tu k  m elakukan  pem eriksaan  k eseh a tan  di 

layanan  k eseh a tan  terdekat;

c. m enga tu r ja ra k  am an  dengan  ren tan g  ja ra k  te r te n tu  paling  sedik it 1 (satu) 

m eter a n ta r  karyaw an d an  a n ta r  pengunjung;

d. m em batasi ju m la h  pengun jung  yang m asu k  sekurang -ku rangnya  50% (lima 

p u lu h  persen) dari ju m lah  dalam  k ead aan  norm al d an  se lan ju tnya  

d ilakukan  secara  bergan tian ;

j. m endorong tran sak s i pem bayaran  secara  non  tu n a i u n tu k  m em inim alisir 

k o n tak  langsung  a n ta ra  k asir d an  pengun jung  se rta  penggunaan  a la t 

bersam a;

e. m em beri tan d a  k h u su s  yang d item patkan  di lan ta i d an  tem p at d u d u k  

sebagai p en an d a  jag a  ja ra k  bagi pengunjung;

f. m em asang  m edia inform asi u n tu k  m engingatkan  karyaw an d an  pengun jung  

agar m engikuti k e te n tu an  protokol keseha tan ; dan

g. m elakukan  penyem pro tan  d isin fek tan  secara  berkala  di tem p a t h ibu ran .

Pasal 13

Pengelola D estinasi W isata wajib m en erap k an  protokol k e seh a tan  dengan

k e te n tu an  sebagai berikut:

a. m em akai m asker, fa c e  sheild, d an  sa ru n g  tan g an  bagi se lu ru h  

p e tu g a s /k a ry a w a n /security, te rm asu k  pedagang yang  b e iju a la n  dilokasi 

destin asi w isata;

b. m ew ajibkan pengun jung  u n tu k  m enggunakan  m asker;

c. m enyediakan tem pat cuci tan g an  dilengkapi sa b u n  dan  a ir m engalir 

d a n /a ta u  m enyediakan  handsanitizer  d ibeberapa  tem pat yang dilalui 

banyak  orang;

d. m elakukan  cek su h u  tu b u h  pengun jung  sebelum  m asu k  destin asi w isata, 

apab ila  su h u  tu b u h  pengun jung  d ia ta s  37,5°C m ak a  tidak  d iperkenankan  

u n tu k  m asu k  d an  d isa ran k an  u n tu k  m elakukan  pem eriksaan  k eseh a tan  di 

layanan  k eseh a tan  terdekat;

e. m elakukan  penyem pro tan  d isin fek tan  secara  berka la  te rh ad ap  p ra sa ra n a  

dan sarana / barang publik yang ada di destinasi wisata;

f. m engaw asi kegiatan pengun jung  yang m asu k  agar tidak  m elakukan  kegiatan 

a ta u  aktiv itas yang d ilakukan  secara  bergerom bol; dan



g. m em asang  m edia inform asi u n tu k  m engingatkan  karyaw an d an  pengun jung

agar m engikuti k e te n tu an  protokol k eseh a tan .

Bagian K edua

J a s a  U sah a  T ransportasi D an A ngkutan U m um

Pasal 14

Setiap  o rang  d an  ja s a  u s a h a  tran sp o rta s i a ta u  a n g k u ta n  um um , wajib 

m enerapkan  protokol k e seh a tan  dengan  k e te n tu an  sebagai berikut:

a. Bagi P e n g u sa h a /o p e ra to r an g k u tan  um um :

1. m elakukan  p en g a tu ran  tem p at d u d u k  (seat) p en u n p an g  se su a i dengan  

k e ten tu an ;

2. m elakukan  P em b ers ih an /S terilisas i S a ran a  T ranspo rtasi m elalui 

penyem pro tan  desifek tan  secara  ru tin  paling sed ik it 1 (satu) kali sehari.

3. m em astikan  pengem udi m em atuh i Protokol K esehatan  dengan  

m enggunakan  m ask er d an  m enga tu r p en erap an  jag a  ja ra k  fisik di dalam  

k e n d ara an  (physical distancing);

4. m enyiapkan  tem p at pencucian  ta n g a n / hand sanitizer  d an  tisu  b a sa h  di 

dalam  k en d araan , tem p at pen ju a lan  tike t d an  pool kendaraan ;

5. m enyiapkan  Alat pengecekan su h u  d an  m engecek su h u  penum pang  

sebelum  keberangkatan ;

6. m em astikan  penum pang  yang  d inya takan  se h a t d iperbolehkan  m asu k  ke 

dalam  k endaraan ; d an

7. m engh im bau  k ep ad a  penum pang  u n tu k  tidak  m elakukan  pem bicaraan  

se lam a p erja lanan  di dalam  k en d araaan .

b. Bagi Penum pang  A ngkutan  Um um :

1. tid ak  m elakukan  p erja lanan  bila  kondisi tidak  sehat;

2. m en erap k an  d an  m em atuh i Protokol K esehatan  dengan  m enggunakan  

m asker, m encuci ta n g a n /hand  sanitizer); d an

3. m enerapkan  jag a  ja ra k  fisik (physical distancing) se lam a perja lanan  

dalam  k en d araan  a n g k u tan  um um .

Pasal 15

K endaraan  B erm otor U m um  P erseorangan  wajib m enerapkan  protokol k e seh a tan  

dengan  k e te n tu an  sebagai berikut:

a. Mobil Pribadi:

1. m elakukan  pem bersihan  d an  penyem protan  desifek tan  di bagian  dalam  

d an  lu a r  k endaraan ;



2. tidak  m elakukan  perja lanan  bila kondisi tidak  sehat;

3. m elak san ak an  protokol k e seh a tan  dengan  m enggunakan  m asker, m encuci 

ta n g a n /hand sanitizer);

4. d ip rio ritaskan  m em baw a penum pang  dari ru m ah  yang  sam a; dan

5. m enerapkan  jag a  ja ra k  fisik {physical distancing) bagi k e n d ara an  dari 

penum pang  yang  penum pangnya  tidak  berasa l dari ru m ah  yang  sam a.

b. Sepeda Motor:

1. m elakukan  pem bersihan  d an  penyem protan  desifek tan  di sepeda m otor 

secara  ru tin ;

2. tidak  m elakukan  perja lanan  b ila  kondisi tidak  sehat; d an

3. m elak san ak an  protokol k e seh a tan  dengan  m enggunakan  m asker, m encuci 

tan g an  /  hand  sanitizer) .

Pasal 16

Sepeda Motor dengan  ap likasi be rbasis  Teknologi Inform asi (Ojek Online) dan

Ojek Pangkalan  w ajib m enerapkan  protokol k e seh a tan  dengan  k e te n tu an  sebagai

b e r ik u t :

a. p e ru sa h a a n  aplikasi d an  lokasi ojek pangkalan  h a ru s  m enyiapkan  tem pat 

pencucian  tan g an  /  hand sanitizer;

b. penum pang  d isa ran k a n  m em baw a helm  sendiri d an  diw ajibkanm  

m enggunakan  m asker; d an

c. pengem udi m enggunakan  helm , m asker, sa ru n g  tangan , ja k e t lengan 

pan jang  d an  hand sanitizer.

BAB V

JAM OPERASIONAL TEMPAT USAHA 

Pasal 20

Ja m  operasional tem pat u sa h a  d ibatasi sebagai berikut:

a. tem pat u sah a : toko, toko m odem , d an  p u sa t perbelanjaan , u n tu k  hari Minggu 

sam pai dengan hari Kamis (kecuali d ite tapkan  sebagai hari libu r nasional), jam  

operasional d ibatasi sam pai puku l 22.00 wiba;

b. tem pat u sa h a  : ru m ah  m akan , resto ran , c a /e ’/w a ru n g  kopi, gerobak sorong 

penjual m ak an an  /m in u m an , d an  tem pat h ib u ran  u n tu k  hari Minggu sam pai 

dengan hari Kamis, jam  operasional d ibatasi sam pai puku l 23.00 wiba;

c. k h u su s  hari J u m ’at, Sab tu , dan  hari libur nasional jam  operasional tem pat 

u saha : ru m ah  m akan , resto ran , c a /e 7 w arung kopi, gerobak sorong penjual 

m ak a n an /m in u m a n  dan  tem pat h ib u ran  d ibatasi sam pai p u ku l 24.00 wiba;



d. pedagang kaki lim a lokasi di lu a r h am p aran  p a sa r Beringin jam  operasional 

d ibatasi sam pai puku l 23.00 wiba; dan

e. destinasi w isata  jam  operasional d ibatasi sam pai p u ku l 17.00 wiba.

BAB VI

PARTISIPASI MASYARAKAT

Pasal 21

D alam  up ay a  percepa tan  penanggu langan  penyebaran  Corona V im s D isease  

(Covid-19), m asy arak a t d a p a t berpartis ipasi dalam  bentuk:

a. m enghindari tem pat-tem pat be rk eru m u n n y a  banyak  orang te ru tam a  pad a  

tem pat perdagangan;

b. se lalu  m enggunakan  m asker apab ila  berak tifitas di k e ru m u n a n  m assa ;

c. saling m engingatkan  a n ta r  anggota m asy arak a t u n tu k  m en erap k an  protokol 

keseha tan ; d an

d. m elaporkan  k ep ad a  S a tu an  Polisi Pam ong Praja, apab ila  d item ukan  adanya  

tem pat-tem pat perdagangan  yang  m elanggar a tu ra n  yang  te lah  d ite tapkan .

BAB VII 

PEMBIAYAAN

Pasal 22

Segala biaya pe laksanaan  pengaw asan, patroli dan  m onitoring di lapangan  

d ibebankan  pada  Anggaran P endapatan  dan  B elanja D aerah Kota Singkawang.

BAB VIII

PENGAWASAN DAN PENINDAKAN

Pasal 23

(1) D alam  rangka  efektifitas pengendalian  keg iatan  perdagangan , pem erin tah  

d aerah  m elakukan  pengaw asan  ke m asy arak a t m elalui patro li dan  

m onitoring.

(2) Kegiatan patroli d an  m onitoring sebagaim ana d im aksud  p ad a  ayat (1) u n tu k  

perdagangan  di p a sa r  trad isional, p a sa r  m o d e m /p u sa t perbelan jaan , toko 

modern, toko dan pedagang kaki lima, dilakukan oleh Satuan Polisi Pamong 

Praja didam pingi D inas Perdagangan , P erin d u strian , K operasi d an  U saha  

Kecil M enengah se rta  d a p a t bekerja  sam a  dengan p ihak  Kepolisian dan  

T en tara  N asional Indonesia.



(3) K egiatan patroli d a n  m onitoring sebagaim ana d im aksud  pad a  ayat (1) u n tu k  

perdagangan  dengan  jen is  u s a h a  ru m ah  m akan , resto ran , ca fe ’/ w arung  

kopi, p e rh o te lan /p en g in ap an , tem pat h ib u ran , d an  destin asi w isata  

d ilakukan  oleh S a tu an  Polisi Pam ong P raja  didam pingi D inas Pariw isata, 

P em uda d a n  O lah Raga se rta  d a p a t bekeija  sam a  dengan  p ihak  Kepolisian 

d an  T en tara  N asional Indonesia.

(4) D alam  ran g k a  efektivitas pengendalian  keg iatan  b idang tran sp o rta si, 

p em erin tah  d aerah  m elakukan  pengaw asan  m elalui patroli d an  m onitoring 

dengan  langkah  sebagai berikut:

a. Kegiatan patroli d an  m onitoring d ilak san ak an  di lokasi :

1. ru a s  ja la n  m elalui pos check point a ta u  pem eriksaan  insidentil;

2. perpark iran ; d an

3. lokasi pool k en d araan  a n g k u ta n  u m u m

b. Kegiatan patro li d an  m onitoring sebagaim ana  d im aksud  dalam  h u ru f  a  

d ilakukan  oleh S a tu a n  Polisi Pam ong P ra ja  d an  D inas P e rh u b u n g an  se rta  

d a p a t bekerjasam a dengan  p ihak  Kepolisian (S atuan  Lalu Lintas) dan  

T en tara  N asional Indonesia.

(5) Aktivitas m onitoring dalam  b en tu k  rap id  te s t d an  h asil tes  d item u k an  w arga 

yang  reaktif, m aka  p en en tu an  keb ijakan  se lan ju tn y a  oleh Tim G ugus T ugas 

Percepatan  P enanganan  Covid-19 Kota Singkawang.

Pasal 24

(1) D alam  ha l hasil p e lak san aan  patroli d an  m onitoring sebagaim ana d im aksud  

dalam  p asa l 17, pe tugas patroli m enem ukan  adanya:

a. pelanggaran  te rh ad ap  k e te n tu an  sebaga im ana  d im ak su d  dalam  Pasal 7, 

Pasal 8, Pasal 9, Pasal 11, Pasal 12, Pasal 13, dan  Pasal 20, m aka 

S a tu an  Polisi Pam ong Praja  d a p a t langsung  m enerb itkan  su ra t 

peringa tan  hingga p e n u tu p a n  tem p at u s a h a  secara  bertahap ; d an

b. pelanggaran  sebagaim ana  d im ak su d  dalam  Pasal 10 d an  Pasal 20 h u ru f  

a, m aka  S a tu an  Polisi Pam ong Praja  d a p a t langsung  m em bubarkan  

kegiatan  perdagangan  kaki lima.

(2) P e n u tu p an  tem pat u s a h a  secara  b e rtah ap  sebagaim ana d im ak su d  p ad a  ayat 

(1) h u ru f  a  d ilakukan  dengan  ta h a p a n  sebagai berikut:

a. tempat usaha ditutup/disegel dan dilarang buka selama 1 (satu) hari,

sete lah  itu  d iperbo lehkan  b u k a  kem bali;



b. apab ila  m elakukan  pelanggaran  u n tu k  kedua kalinya, m aka 

d itu tu p /d ise g e l lagi d a n  d ilarang  b u k a  selam a 3 (tiga) hari, se te lah  itu  

d ibolehkan b u k a  kem bali; d an

c. apab ila  m elakukan  pelanggaran  kem bali u n tu k  ketiga kalinya, m aka  

tem p at u s a h a  te rseb u t d iseg e l/d itu tu p  sem en tara .

(3) Bagi w arga a ta u  pengun jung  di lokasi p a sa r  trad isional, toko, toko m odem , 

p u sa t perbe lan jaan , ra m a h  m akan , resto ran , ca fe’ a ta u  w arung  kopi, hotel, 

peng inapan , tem pat h ib u ran , d an  destin asi w isa ta  yang  d item ukan  tidak  

m enggunakan  m asker, m ak a  pengelola d a n  a ta u  pe tugas patro li m em berikan  

san k si kepada  w arga te rseb u t dengan  m ew ajibkan yang  b e rsan g k u tan  u n tu k  

m em beli m asker d an  langsung  d ipergunakan .

BAB IX

KETENTUAN PERALIHAN 

Pasal 25

D engan d ite tapkan  P era tu ran  Wali Kota ini, m aka  P era tu ran  Wali Kota Nomor 17 

T ahun  2020 ten tang  Pem batasan  Sosial Kegiatan Di Tem pat U m um  dan  Fasilitas 

U m um  Dalam  Pencegahan Covid-19 di Kota Singkawang pe laksanaannya  

m enyesuaikan  dengan P era tu ran  Wali Kota ini.

BAB X

KETENTUAN LAIN-LAIN 

Pasal 26

(1) P e ra tu ran  Wali Kota ini efektif d ija lankan  sam pai dengan  terb itnya  

k e te n tu an  pem berlakuan  New Norm al oleh pem erin tah .

(2) P e laksanaan  P e ra tu ran  Wali Kota ini d a p a t d ilakukan  a n a lisa  d an  evaluasi 

dalam  k u ru n  w ak tu  m inim al 1 b u lan  sekali.



BAB XI

KETENTUAN PENUTUP

Pasal 27

P era tu ran  Wali Kota ini m ulai berlaku  pada  tanggal d iundangkan .

Agar se tiap  orang m engetahui, m em erin tahkan  pengundangan  P e ra tu ran  Wali 

Kota ini dengan penem patannya  dalam  B erita D aerah Kota Singkawang.

D itetapkan  di S ingkaw ang 

pada  tanggal 23 J u n i  2020 

WALI KOTA SINGKAWANG

ttd

TJHAI CHUI MIE

D iundangkan  di Singkaw ang

p ad a  tanggal 23 J u n i 2020

SEKRETARIS DAERAH KOTA SINGKAWANG,

ttd

SUMASTRO

BERITA DAERAH KOTA SINGKAWANG TAHUN 2020 NOMOR 38

S alinan  sesua i dengan  aslinya 

KEPALA BAGIAN HUKUM,

ERIANTI SUPRIHATININGSIH, SH.

NIP. 19630205 199603 2 002


